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Raport z audytu strony

Lubanskiego Przedsiebiorstwa

Wodociggow i Kanalizacji Sp. z o.o.

obecnie
https://Ipwikluban.zgodnastrona.pl/
pod kgtem dostepnosci cyfrowe]
zgodnej ze standardem WCAG 2.1

Zgodnie z ustawg strona powinna spetniacC standard na
poziomie AA. Opis braku dostepnosci strony w tych elementach
powinien znalezC sie w deklaracji dostepnosci lub powinny one

zostac poprawione.
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wregionie.pl — Pawet Paluszkiewicz w:s151977813)
Fundacja zgodni i dostepni (rs: 0000917942, Nip: 6152064871, REGON: 389794493
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Raport zostat wykonany opierajgc sie o wytyczne i normy zawarte w ustawie z
dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikaciji
mobilnych podmiotéw publicznych. Zgodnie z tg ustawa, kazda jednostka
sektora publicznego musi spetnia¢ dostepnosé¢ cyfrowg z uwzglednieniem
wymagan okreslonych w pkt 9, 10 i 11 normy EN 301 549 V2.1.2.

W opracowaniu wykorzystano takze nastepujgce publikacje:

= Zalecenia standardu WCAG 2.1 - https://www.w3.org/TR/WCAG21

= Norma EN 301 549 V2.1.2 -
= https://www.etsi.org/deliver/etsi en/301500 301599/301549/02.01.02

60/en_301549v020102p.pdf

= Jak badac strony internetowe - https://www.gov.pl/web/dostepnosc-

cyfrowal/jak-zbadac-czy-strona-www-jest-dostepna-cyfrowo

Badanie Panstwa stron skfadato sie z 5 etapdw:
1. Wytypowanie kluczowych podstron serwisu.

Selekcja podstron do audytu jak i sposob badan zostang przeprowadzone
m.in. zgodnie z metodykg zawartg w dokumencie
,Lista_kontrolna_do_badania_dostepnosci_cyfrowej_stron_www_-
_wersja_2.2.doc” zamieszczonym na stronie Ministerstwa Cyfryzaciji.
Metodykata mowi m.in. o tym, aby do kontroli wybrac¢ (jesli to mozliwe)
charakterystyczne strony, ktore zawierajg elementy takie jak:

« strone startowa,

» strone logowania,

* mape strony,

» strone z informacjami kontaktowymi,

» strony zawierajgce formularze kontaktowe, szczegodlnie takie, ktore

zawierajg zabezpieczenie typu CAPTCHA
+ strone pomocy,

- strone zawierajgca informacje prawne,
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co najmniej jedng strone istotng dla kazdego rodzaju ustugi
Swiadczonej przez strone internetowa,

strone wyszukiwania,

deklaracje dostepnosci,

strony o wyraznie odrebnym wygladzie od reszty lub zawierajgce
innego rodzaju tresci niz wiekszos¢ innych podstron,

co najmniej jeden dokument do pobrania - istotny, dla kazdego rodzaju
ustugi swiadczonej przez strone internetowa,

losowo wybrane podstrony, ktérych liczba bedzie uzalezniona od
wielkosci badanego serwisu www. Osoba odpowiedzialna za

przeprowadzanie badania dostepnosci samodzielnie oszacuje te liczbe.

2. Wytypowanie kluczowych elementow serwisu.

Badanie dostepnosci cyfrowej obejmuje catg zawartos¢ wyselekcjonowanych
podstron strony internetowej obejmujgcg wszelkie elementy, wigcznie z

zawartymi na tych podstronach dokumentami itp.

3. Analiza serwisu zgodnie z WCAG 2.1.

4.

Opracowanie raportu wraz z propozycjami rozwigzan dla odnalezionych

bledéw.

5. Podsumowanie

Wytyczne dla dostepnosci tresci internetowych 2.1 stosowane dla stron

internetowych i aplikacji mobilnych w zakresie dostepnosci dla oséb

niepetnosprawnych zawarte w zatgczniku do ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r.

o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow

publicznych, znajdujg sie ponizej:
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Zasada Wytyczne Kryterium sukcesu Poziom

1.1 — Alternatywa w
postaci 1.1.1 — Tres¢ nietekstowa A
tekstu

1.2.1 — Tylko audio oraz
tylko wideo (nagranie)
1.2.2 — Napisy rozszerzone
(nagranie)

1.2.3 — Audiodeskrypcja lub
alternatywa dla

medidéw (nagranie)

1.2.5 — Audiodeskrypcja
(nagranie)

1.3.1 — Informacje i relacje
1.3.2 — Zrozumiata
kolejnos¢

1.3 — Mozliwosé adaptacji | 1.3.3 — WtasciwoSci

- zmystowe

Odpowiednia (zrozumiata) | 1.3.4 — Orientacja —
prezentacja wyswietlanie tresci
zawartosci w uktadzie poziomym, jak i
pionowym

1.3.5 — Okreslenie
prawidtowej wartosci

1.4.1 — Uzycie koloru A
1.4.2 — Kontrola

1.4 — Mozliwos¢ odtwarzania dzwieku A
rozréznienia — 1.4.3 — Kontrast
Utatwienie percepciji tresci | (minimalny) AA

1.4.4 — Zmiana rozmiaru
tekstu AA

1.4.5 — Tekst w postaci
grafiki AA

1.4.10 — Zawijanie
tekstuAA

1.4.11 — Kontrast dla
tredciniebedacych
tekstem AA

1.4.12 — Odstepy w
tekscieAA

1.4.13 — Tresci spod
kursora lub fokusa

1.2 — Dostepnos¢ mediow
zmiennych w czasie
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podawaniem danych)

2.1.1 — Klawiatura A
2.1 — Dostepnos¢ z iI.;\.Aﬁa_tu?gak putapki na A
Klawiatury 2.1.4 — Jednoliterowe N
skroty klawiszowe
2.2.1 — Mozliwosé A
2.2 — Wystarczajgca ilos¢ dostosowania czasu .
czasu 2.2.2 — Wstrzymywanie
(pauza), zatrzymywanie, A
ukrywanie
2.3 — Ataki padaczki — 2.3.1 — Trzy btyski lub A
Migotanie warto$ci ponizej progu
2.4.1 — Mozliwosé
: ‘s pominiecia blokéw A
2 — Funkcjonalnose 2.4.2 — Tytuty stron A
2.4.3 — Kolejnosc¢ fokus A
2.4 — Mozliwosé nawigaci i(‘)‘k‘f‘e;égii')"”k“ W A
2.4.5 — Wiele sposobdw na AA
zlokalizowanie strony
2.4.6 — Nagtowki i etykiety | AA
2.4.7 — Widoczny fokus AA
2.5.1 — Gesty punktowe A
25 _ Sposopy il.ii.nzie—cgnulowame A
\(/jvprowr?dzanla 2.5.3 — Etykieta w nazwie A
anye 2.5.4 — Aktywowanie A
ruchem
3 — Zrozumiato$é 3.1 —Mozliwos¢ 3.1.1 — Jezyk strony A
odczytania
3.1.2 — Jezyk czesci AA
3.2 — Przewidywalnos$¢ ?'2'1 — Po oznaczeniu A
okusem
3.2.2 — Podczas A
wprowadzania danych
3.2.3 — Konsekwentna AA
nawigacja
3.2.4 — Konsekwentna AA
identyfikacja
3.3 — Pomoc przy 3.3.1 — Identyfikacja bteduA
wprowadzaniu informaciji A
3.3.2 — Etykiety lubinstrukcje A
A
3.3.3 — Sugestie korekty AA
btedow AA
3.3.4 — Zapobieganie
btedom (kontekst prawny,
finansowy, zwigzany z AA
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Analiza Panhstwa strony zostata dokonana na podstawie ponizszych stron/podstron:

1. https://lpwikluban.zgodnastrona.pl/
2. https://lpwikluban.zgodnastrona.pl/o-spolce/

3. https://Ipwikluban.zgodnastrona.pl/category/aktualnosci/

4. https://lpwikluban.zgodnastrona.pl/awaria-ulice-glowna-i-kolejowa/

5. https://Ipwikluban.zgodnastrona.pl/category/przetargi/
6. https://Ipwikluban.zgodnastrona.pl/dla-klienta/

7. https://lpwikluban.zgodnastrona.pl/przylacza/

8. https://Ipwikluban.zgodnastrona.pl/taryfa-cennik/

9. https://Ipwikluban.zgodnastrona.pl/kontakt/

10. https://lpwikluban.zgodnastrona.pl/?s=podaj+stan

Ponizej znajduje sie analiza jednego z walidatorow badajgcych strony

automatycznie (ocena badanej strony przez taki portal jest oceng poglgdowg i

kazdy z btedow nalezy zweryfikowac, zaden automat nie jest w stanie wykryc¢

wszystkich btedéw, oraz nie wszystkie wskazane btedy sg rzeczywiste):
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Szczegdtowa analiza strony zgodnie ze standardem WCAG 2.1

1: Percepcja
1.1 Tekst alternatywny

1.1.1 Informacja
nietekstowa (A) Spetniono

1.2 Media zalezne od czasu
1.2.1 Tylko dzwiek | Nie dotyczy
lub tylko wideo
(nagranie) (A)
1.2.2 Napisy Nie dotyczy
(nagranie) (A)
1.2.3 Spetniono
Audiodeskrypcje
lub tresci
alternatywne
multimediéw
(nagranie) (A)
1.2.5 Nie dotyczy
Audiodeskrypcja
(nagranie) (AA)

1.3 Mozliwos¢ adaptaciji

1.3.1 Informacje i

jej zwiazki (A) Speiniono

1.3.2 Zrozumiata

kolejnos¢ (A) Spetniono
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1.3.3

Charakterystyki Pojedyncze nagtowki tabeli w cennikach nie sg

zmystowe (A) zdefiniowane za pomocg znacznika <th>, nie posiadajg
unikalnego ,id”, a odpowiadajgce im komérki tabel nie
Sg potgczone z odpowiednimi polami nagtéwka za
pomocg atrybutu ,headers” lub ,scope”.
(informacja o tym jest zawarta w deklarac;ji
dostepnosci, dostosowanie tabel gotowych do edycji na
chwile obecng jest niemozliwe, zostaty dodane
oznaczenia komorek, oraz unikatowe nazwy pdl w
pustych komorkach)

1.3.4 Orientacja(AA) Spetniono

1.3.5 Okreslenie celu Spetniono

wyjsciowego(AA)

1.4 Tres¢ rozréznialna
1.4.1 Uzycie koloru(A) Spetniono

1.4.2 Kontroladzwieku (A) [Nie dotyczy

1.4.3 Kontrast (minimalny) [Spetniono
(AA)

Spetniono
1.4.4 Zmiana rozmiaru
tekstu (AA)

1.4.5 Grafiki tekstowe (AA) [Spetniono

1.4.8 Prezentacjawizualna | Spetniono

(AAA)

1.4.10 Reflow (AA) Spetniono
1.4.11 Kontrast Nie dotyczy
nietekstowy (AA)

1.4.12 Odstepytekstu (AA) Spetniono

1.4.13 Tre$¢ ponajechaniu [Spetniono
kursorem lub aktywacji
(AA)
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2 — Funkcjonalnos¢

2.1 Dostepnos¢ przy pomocy klawiatury

2.1.1 Klawiatura(A)

Spetniono

2.1.2 Klawiatura
niezablokowana
(A)

Spetniono

2.1.4 Skroty
klawiszowe
znakow (A)

Nie dotyczy

2.2 Wystarczajaca ilos¢ czasu

2.2.1 — Mozliwosé
dostosowania
czasu

Nie dotyczy

222-
Wstrzymywanie
(pauza),
zatrzymywanie,
ukrywanie

Spetniono

2.3 Ataki padaczki

zaznaczenia (A)

2.3.1 Trzy btyski Nie dotyczy
lub przekaz
podprogowy (A)
2.4 Nawigacja
2.4.1 Bezposredni | Spetniono
dostep (A)
2.4.2 Tytut strony | Spetniono
(A)
2.4.3 Kolejnos¢ Nie dotyczy

2.4.4 Cel linku (z
kontekstem) (A)

https://Ipwikluban.zgodnastrona.pl/przylacza/

PowyZzsza podstrona zawiera dokumenty w plikach PDF, w
ktorych brak prawidtowego formatowania tresci. Zarowno
dokumenty w formacie WORD jak i PDF powinny by¢
odpowiednio  sformatowane, aby spetnialy wymogi
dostepnosci cyfrowej. To samo dotyczy pozostatych
podstron, gdzie wystepujg zatgczniki do pobrania.
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2.4.5 Wiele drég :
Spetniono

(AA) g
2.4.6 Nagtowki i Spetniono.
etykiety (AA)
2.4.7 Widocznos¢ | Spetniono

zaznaczenia (AA)

2.5 Metody wprowadzania danych

2.5.1 Gesty Nie dotyczy
wskaznika (A)

2.5.2 Anulowanie | Nie dotyczy
wskaznika (A)

2.5.3 Etykieta w Nie dotyczy
nazwie (A)

2.5.4 Aktywacja Nie dotyczy
ruchu (A)

3 — Zrozumiatos¢

3.1 Czytelnos¢

elementow (AA)

3.1.1 Jezyk strony | Spetniono
(A)
3.1.2 Jezyk Spetniono

3.2 Przewidywalnos¢

3.2.1 Zaznaczenie
(focus) (A)

Nie dotyczy

3.2.2
Wprowadzanie
danych (A)

Nie dotyczy

3.2.3 Spgjna
nawigacja (AA)

Spetniono

3.2.4 Spgjna
identyfikacja (AA)

Spetniono

3.3 Pomoc przy wprowadzaniu danych

3.3.1 Identyfikacja
bledéw (A)

Nie dotyczy

3.3.2 Etykiety lub
instrukcje (A)

Spetniono

3.3.3 Sugestie
rozwigzan btedow
(AA)

Punkt ten jest powigzany z punktem 3.3.1. Jezeli popetnimy

btad, otrzymujemy informacje, z komunikatem aby wypetnic

pole oraz informacje o wynikach wyszukiwania.
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3.34 Nie dotyczy
Zapobieganiebtedom (formularze prawne,
finansowe, z podawaniem danych) (AA)

Link do validatora dostepnosci:

https://checkers.eiii.eu/en/pagecheck2.0/?uuid=6898de6d-b963-43e7-9039-
5e398f6fae39

Checked page: https://Ipwikluban.zgodnastrona.pl/ ':/ Recheck‘ ) >Check another page
Time: 2022-11-30T07:18:46Z

Applied Tests: Total: 245 Fail: 0 Verify: 22 Pass: 223

Score: -

(where 100 is the best)

Link: [en/pagecheck?2.0/?uuid=6898de6d-b963-43e7-9039-5e398f6fae39

Dodatkowe uwagi:

Pomimo, ze na stronie internetowej w deklaracji dostepnosci widnieje informacja o
braku mozliwosci skorzystania z ttumacza migowego zgodnie z realizacjg zapisow
ustawy o jezyku migowym podmioty publiczne zobowigzane sg do udzielenia takiej

ustugi do 3 dni od zgtoszenia.

Zaleca sie stworzenie informacji w formie migowej (video + napisy) o oferowanych

ustugach, danych kontaktowych oraz formie kontaktu.

Zatgczniki do pobrania nalezy przygotowac zgodnie z zaleceniami ustawy o

dostepnosci cyfrowe;.
Podsumowanie

Data badania: 30.11.2022r.

Strona pod adresem Ipwikluban.zgodnastrona.pl oraz podstrony

spetniajg wymogi dostepnosci cyfrowej w 99%.



